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Anadolubank, OBSS GrayMound
Framework ile Internet
Bankaciligini Yeniledi
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Internet Bankacilig: tarafinda
aradigimiz orta katman ¢oziimii icin;
hizh destek alabilecegimiz, konusunda
uzman, uzun soluklu isbirligi
yiiritebilecegimiz bir is ortag
artyorduk. Ayni zamanda bize
aradigimiz bagimsizigi ve ozgiirliigii
saglayacak, miidahale edilmesi kolay,
acik kaynakh bir ¢oziime ihtiyacimiz
vardi. Beklentilerimize en iyi yaniti
veren OBSS, gelistirdigi GrayMound
gelistivme catist ve uzman ekibi ile
Internet Bankacilig: altyapimiza
gelistirme projesi icin
givenebilecegimiz, yaratilacak
sinerjinin giiciine bizi inandiran bir is
ortagi olarak one cikti. Geldigimiz
noktada, OBSS ve GrayMound
gelistirme catisimisectigimiz icin dogru
bir karar vermis oldugumuzu

goriiyoruzg.

Miisteri Profili Ticari Durum Yararlar

1997 yilinda ozellestirilerek Habas Grubu Anadolubank, 6 yila yakin siredir kullandidi, teknolojik Mimari sorunlardan uzak,

altinda faaliyetine baslayan Anadolubank dongisini tamamlamis olan ve bankanin giincel Kolay, hizli yazilim gelistirme,
buglin 86 subesive 1851 calisaniyla ihtiyaclarina cevap vermekte yetersiz kalan internet Yiksek performansli, gtivenli
Turkiye'deki orta dlgekli bankalar arasinda bankaciligr altyapisini nesne odakli bir mimariyle ortam

en blytklerinden biri. Anadolubank, ticari, yenilemek istiyordu. Standartlara uygun, kisiden
perakende ve bireysel bankacilik alanlarinda bagimsiz, yeniden kullanilabilir kod,
miusterilerine “ihtiyac odakli” her tirli Coziim Gelistirme maliyetlerinden tasarruf
hizmeti vermek icin “dinamik musteri ihtiyac Java teknolojilerinden yararlanmak isteyen banka, yazilim ihtiyaclara gore yenilenen internet
analizleriyle” degisiklikleri yakindan takip gelistirme esnekligi, ihtiyaclara gore ozellestirilebilirligi bankaciligr servisleri

ediyor ve ihtiyaclarin ¢ozimiine yonelik Grin ve teknik destek olanaklariyla OBSS firmasinin Misteri memnuniyetini artiracak
gelistirme cabalarini stirdiriyor. GrayMound Framework ¢ézimiinde karar kild. yeni hizmetler




NESNE ODAKLI BiR INTERNET
BANKACILIGI ORTAMI iHTIYACI
Anadolubank yazilim ekibi, uzun yillardir
Java ile 6nylz gelistirmeyi hedeflemekle
birlikte, Java'da program gelistirmenin
zorluklari nedeniyle bu projeleri
erteliyordu. Alternatif Dagitim Kanallar
tarafinda bankanin 6 yila yakin bir stredir
isleyen bir internet bankaciligi sistemi
bulunmakla birlikte, bu sistem bankanin
yeni ihtiyaclarina cevap verecek
esneklige sahip degildi.

Alternatif Dagitim Kanallari Yazilim
Gelistirme Departman Lideri Ersin
Lalbek, “Bu yapi teknolojik yasam
dongistnd tamamlamisti ve yazilim
gelistiricilerimize cok yik getiriyordu”
diyor ve ekliyor: “Gelistiricilerin Oracle
PL/SQL prosedirleri icine HTML
kodlarini tek tek yazmasi soz konusuydu.
Nesne Odakli bir yapiya sahip olmadigi
icin degistirilmesi gereken belirli
prosedirlerin her yerde ayri ayri
degistirilmesi gerekiyordu. Sayisi hizla
artan kullanicilarimiz icin daha kullanisli,
ylukseltmeye uygun ve daha rekabetci
hizmetler vermemizi saglayacak bir
onylz tasarladigimizda, bu onylzi
mevcut ortama uygulamak cok zor bir
isti. Bu isin ancak blyik zaman ve emek
harcanarak ve yiiksek hata oranlarina
katlanarak gerceklestirilebilecek olmasi

Ersin LALBEK,

Alternatif Dagitim Kanallari Yazilim
Gelistirme Departman Lideri
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nedeniyle, Internet bankaciligi tarafinda
istedigimiz yenilikleri sunamiyorduk.”

¢0zUM: 0BSS GRAYMOUND
FRAMEWORK

Anadolubank Alternatif Dagitim Kanallar
Yazilim Gelistirme Departman Lideri
Ersin Lalbek, neden OBSS'yi sectikleri
konusunda su bilgileri veriyor:
“GrayMound referans projelerini
yakindan inceledik, dolayisiyla
GrayMound Framework'iin yeteneklerini,
bizim yazilim teknigimize ne kadar
uydugunu ve Anadolubank’in isteklerine
ne kadar cevap verebilecegini biliyorduk.
Ayrica Anadolubank’ta cogunlugu
olusturan Oracle Forms kokenli
yazilimcilarin daha rahat uyum
saglayabilecedi bir teknoloji olarak da
one cikiyordu. Aslinda tim
framework’lerin yaptiklari isler asagi
yukari ayni hedefe yoneliktir. Ancak bizim
icin onemli olan, projeyi ne kadar kaynak
ayirarak, ne kadar emek harcayarak, ne
kadar kisa sirede
gerceklestirebilecedimizdi.”

Ersin Lalbek, OBSS'nin en biylk
avantajlarindan birinin framework
dzerinde gelistirme yapabilmek
oldugunu belirtiyor. OBSS boylece
Anadolubank’in isteklerine yazilimcilarin
aliskanliklarina gore framework

€L 0oBsS GrayMound
Framework ile Internet
bankaciligi igin
gerceklestirdigimiz orta
katman projesi, istedigimiz
degisiklikleri yapabilmemize
ve rekabet¢i uygulamalar
gelistirebilmemize olanak
tanidi. Artik diizenli bir yapiya
sahip oldugumuzu ve talep
edilen degisikliklere cok kisa
surede cevap
verebilecegimizi is
birimlerimize bildirdik. 5y

Uzerinden cevap verebilecekti.
Anadolubank’in ihtiyac duydugu temel
bankacilik ve Internet bankaciligs
uygulamalarricin OBSS GrayMound
Framework ¢cok uygun bir secim olarak
one cikiyordu.

OBSS'nin J2EE tabanli uygulama
gelistirme platformu GrayMound
Framework ile Mayis 2009'da temel
bankacilik projesinin yani sira bireysel
ve kurumsal internet bankaciligi
projesini de baslatan Anadolubank,
internet bankaciligi projesini 6 aylik bir
sirecte tamamladi. Bu sirecin énemli
bir bolimind; servis odakli mimariye
gecis, is akisi mantiginda yapilan
degisiklikler ve yeni eklenen ozellikler
olusturdu.

Gelinen noktada, temel bankacilik
uygulamasi Swing teknolojisiyle
masaustinde bir istemci uygulamasi
olarak calisirken, Ajax teknolojisiyle yeni
internet bankaciligi uygulamasin
gelistiren Alternatif Dagitim Kanallar
bolimi ise ayni framework altinda Web
tabanli calisabiliyor.

FAYDALAR

Ozel ihtiyaclara Cevap Veren Hizli
Gelistirme Ortami

Anadolubank’in OBSS'nin gelistirdigi
framework’d se¢cmesinin en blytik
nedenlerinden biri, gelistirme slrecinde
istedigi 6zellestirme destegini
alabilecegini disinmesiydi. Ersin
Lalbek, “Framework’in bizzat 0BSS
tarafindan gelistiriliyor olmasi,
aliskanliklarimiza uygun bir framework
elde etmemize olanak tanidi” diyor. “Bu
da verimliligimizin artmasini ve
gelistirme slrecimizin hizlanmasini
sagladi. Daha once baska platformlarda
alistigimiz, baska bir framework’de
bulamayacagimiz bir 6zelligi talep
ettigimizde, birebir ayni veya cok benzer
bir 6zelligi ekleyebildiler.”

OBSS ayrica proje baslangicinda
Anadolubank yazilim ekibinin
GrayMound'a alisma siirecini
kolaylastirmak icin dis kaynak
kiralanmasini dnerdi. Boylece internet




bankaciligi projesi i¢cin GrayMound
framework konusunda uzman bir OBSS
danismani projenin yonlendirilmesine
yardimci olmak ve Anadolubank ekibinin
takildigi noktalarda destek sunmak
Uzere gorevlendirildi. Lalbek, OBSS
uzmaninin verdigi 6 aylik destegin yeterli
oldugunu belirtiyor: “Alti aylik bir slre
framework'in oturmasi ve projeyi
kendimizin yonetmesi icin yeterliydi.
0BSS’den dis kaynak kullanmayi,
uygulama gelistirme gorevleriicin degil,
destek amacli olarak talep ettik. Bu
destek, projenin hizlanmasina yardimci
oldu. Ote yandan sikistigimiz durumlarda
bize yardim edebilecek deneyim ve
yeterlikte olduklarini bilmek de projeyi

glvenle yuritmemizi sagladr.”

Cagri Merkezini de yenilemeyi planlayan
Anadolubank, internet bankaciligr icin
yazdigi servisleri burada da
kullanabilecek. Lalbek, “Ornegin
internet bankaciligi icin yazdigimiz EFT
ekranini Cagri Merkezi'nde
kullanabilecediz; ayri bir EFT ekrani
yazmamiz gerekmeyecek. Gelecekteki
diger projelerde de kullanabilecedimiz
bir altyapiya sahip olduk” diyor.

Ayrica GrayMound Framework, servis
odakli mimarisiyle hemen hemen tim
internet bankaciligi ekranlarinda
bulunmasi gereken ve OBSS uzmani
tarafindan yazilan bir hesap bileseninin
tim bu ekranlarda kullanilmasina
olanak taniyor. Ersin Lalbek, “Aksi halde
her bir ekran icin bu bileseni yazmak
bir glinimuzu alacakti ve her birinin
ayri ayri test stireclerinden ge¢cmesi
gerekecekti. GrayMound'un nesne
odakli yapisiyla bundan kurtulmus
olduk” diyor.

Ersin Lalbek, OBSS GrayMound
Framework ile kurduklari orta katman
yapisinin diger onemli avantajlari
arasinda; orta katmanin rahatlikla

yedeklenebilmesini, ayrica yik ve

Ozellikle internete acik,
guvenlik konusunda
hassas bir yapi s0z
konusuysa, U¢ katmanli
yap! u¢ katmanli givenlik
tasarimi yapma sansi
sunuyor. Her katmani
birbirinden ayirarak farkli
ag ve isletim sistemi
guvenlik teknolojileriyle
koruma olanagina sahip
oluyoruz.

Goktug YILDIRIM,
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performans konusunda sikintilar
yasandiginda, orta katmanin kolayca
6lceklenerek veritabani Uzerindeki
yiklerin dengelenebilmesini gésteriyor.
internet bankaciligi tarafinda bant
genisligi kullanimi cok distk oldugu
icin, bankanin musterileri internet
bankaciligi sistemini kullanirken
herhangi bir baglanti sorunu
yasamiyorlar. Ersin Lalbek, kullanilan
yeni teknolojiyle internet bankacilig
ekranlarinin boyutunun % 50'den fazla
azaldigini belirtiyor.

Diger taraftan eskiden Anadolubank’in
bankacilik ve kredi karti veritabanlari
ayri platformlar tzerinde yer aldigr icin,
iki platform arasindaki iletisimde ciddi
bir performans kaybi yasaniyordu.
Lalbek yeni yapilarinin bu sorunu da
¢6zdugini belirtiyor: "Artik bu yeni
teknolojiyle orta katmanda istedigimiz
veritabanina baglanabiliyoruz.
GrayMound her turld veritabanina
rahatlikla baglanabilecek konektdrlere
sahip. Boylece kredi kartlari
sistemimizden istedigimiz sorgulari hizli
ve cok daha givenli bir bicimde almaya
basladik.”

Anadolubank’in yeni sistemi ayni
zamanda yuksek dlceklenebilirlige
sahip. Lalbek, bugiin bankanin 30 bin
kullanicisi bu sistemden yararlanirken,

calisma metodolojisinde onemli bir
degisiklik yapilmadan gerek internet
gerek temel bankacilik sistemlerinin
200 binin Gzerinde kullaniciyi
destekleyebilecedini, hatta yeni
sunucular eklenirken sistemlerde
kesintiye yol acmadan bu genisletmeyi

gerceklestirebileceklerini sdyliyor.

0BSS GrayMound Framework ile
gerceklestirilen orta katman projesi,
bankanin istedigi degisiklikleri
yapabilmesine ve rekabetci uygulamalar
gelistirebilmesine olanak tanidi. Ersin
Lalbek, “Artik diizenli bir yapiya sahip
oldugumuzu ve talep edilen
degisikliklere cok kisa slirede cevap
verebilecegimizi tim is birimlerimize
bildirdik™ diyor.

Kurulan yeni orta katman,
Anadolubank’in eski ve yeni internet
bankaciligr sistemlerini paralel olarak
calistirabilmesine de olanak taniyor.
Lalbek, yeni framework’in sundugu bu
destek sayesinde bir veri donlstirme
calismasina gerek kalmadigini,
yonetimden onay gelir gelmez yeni
sistemin devreye girebildigini
vurguluyor.

Bankanin yeni internet bankaciligi



servisi, kullanim ve yonetim kolayligi ve
esnek uygulama gelistirme ozellikleriyle
ust yonetimden baslayarak bankanin
tim calisanlari tarafindan olumlu
karsilandi. Lalbek ayrica yeni
teknolojileri kullanmanin personelin
motivasyonunu artirdigini ve personeli
yeni bir kurumsal disipline girdigini de

belirtiyor.

Maliyet Avantajlari

Anadolubank’in kendini ispatlamis, lyi
calisan ve referanslari olan bir
framework olarak GrayMound'u
secmesi, bankaya énemli bir maliyet
avantaji sadladi. Ersin Lalbek,
“Framework'i kendimiz yaziyor olsak
uc kisilik bir yazilimci kaynagini bir sene
boyunca bu ise ayirmamiz gerekecekti
ve nasil sonuc verecegini tam
kestiremedigimiz bir maceraya atilmis
olacaktik” diyor. “150 ekrandan internet
bankaciligi uygulamasini tc kisilik kiciik
bir yazilimcr ekibiyle altr ayda
gelistirebilmemizi GrayMound

Framework sagladi. Bir framework

2005 yilinda kurulan OBSS, Java platformu konusunda
derin bilgi ve deneyimi ile musterilerine orta katman Java
teknolojileri ve kurumsal uygulamalar konusunda hizmet
sunmaktadir. OBSS tarafindan gelistirilen GrayMound
yazilim gelistirme platformu bugln ulusal ve uluslar arasi
onde gelen firmalarda basariyla kullanilmaktadir. OBSS
sahip oldugu alaninda seckin uzmanlarla; sistem mimarisi,
yazilim gelistirme, proje takimi olusturma, analiz gibi pek
cok konuda musterilerine ileri seviye danismanlik ve
uygulama destegi vermektedir. Oracle’in katma degerli
is ortaklari arasinda yer alan OBSS ile ilgili daha detayli
bilgiye www.obss.com.tr adresinden ulasabilirsiniz.

GrayMound Framework, altyapi risklerini
ortadan kaldirarak, yazilim gelistirme
surecini kolaylastirmayi ve hizlandirmayi
hedefleyen, J2EE tabanli bir Zengin
istemci Uygulama Gelistirme Catisr’dir.
GrayMound, blyUik kurumsal
uygulamalarin Servis Odakli Mimariyi
(SOA) kolayca kullanabilmelerini, entegre

kullanmadan bu isi yapmis olsaydik, her
seyi en bastan yazmamiz gerekecekti ve

iki kat stirede tamamlanabilecekti.”

Miisteri Memnuniyetini Artiracak
Yeni Hizmetler

Anadolubank’in yeni internet bankaciligi
sisteminin sundugu ozelliklerle musteri
memnuniyetinin de artmasi bekleniyor.
Lalbek sdyle diyor: “Ozellikle kurumsal
internet bankaciligi misterilerimizin
eski sistemimizde
gerceklestiremedigimiz bazi taleplerini
gerceklestirebilir hale geldik. Ornegin
iki sene once tek seferlik sifre (OTP)
yapisina gecmistik. Ancak bir kurumsal
musterimiz pes pese cok sayida EFT
yapacaksa her biriicin ayri ayri OTP
mesajl Uretmesi ve bu sifreleri tek tek
girmesi gerekiyordu. Eski sistemimiz,
miusterilerimizin bu islemi toplu halde
yapabilmesine olanak tanimiyordu. Yeni
internet bankaciligi sistemimizde ise
artik bu mimkin. Ayrica kurumsal
musterilerimize POS islemlerinin

izlenmesi ve raporlanmasi konusunda

olabilmelerini ve bu gelistirmelerin dinyaca
taninan standartlar kullanilarak yeniden
kullanilabilirliginin artirimasini saglar.
Hazirda bulunan SWING ve JavaScript
kitUphaneleri gibi yazilacak olan birgok yeni
kUtuphaneye de uyum gosterebilecek
olmasi, baslica kazanimlarindandir. Bu
getirilerden yararlanilarak, altyapi ile
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onemli kolayliklar da sagladik.”
Anadolubank’in yeni internet bankaciligi
sistemi musterilerin verileri farkli
formatta alabilmesine de olanak taniyor.
Lalbek sdyle devam ediyor: “Ornegin
internet bankaciligi tarafinda
gordidgundz bir listeyi Excel’e almak
istediginizde cogu bankanin internet
bankaciligi uygulamasi buna izin vermez;
dnce metin dosyasi olarak almak
gerekir. Biz bu 6zelligin saglanmasini
0BSS'ten talep ettik ve iki glin icinde
bize bu 6zelligi saglayan servisi sundular
ve biz de Excel ¢ikisiicin uygulamalara
bir buton ekleyebildik. Bu ozelligin
musterilerimiz tarafindan begenilecegdini
ve sikca kullanilacagini disinlyoruz.
Ayni sekilde PDF cikislari da mimkin
olacak.”

GrayMound Framework internet
bankaciligi tarafinda dinamik tablolar
olusturulmasina da olanak taniyor.
Boylece musteriler farkli aktif
hesaplarini daha dizenli bir tablo
yapisiyla gorebiliyorlar, hesaplarini sube

veya doviz bazinda izleyebiliyorlar.

ugrasmadan, sadece birkac saat
icerisinde bircok formata degisebilecek,
glvenlik testlerinden gecmis, kod
standartlarina bagl kalarak yazilmis bir
uygulama gelistirme imkani sunar.
GrayMound hakkinda daha ayrintili bilgiyi
www.graymound.com adresinde
bulabilirsiniz.




